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Só̂: /KT Hoằng Lộc, ngày tháng năm 2026 
  Về việc báo lỗi chậm giải quyết 

  Hồ sơ trên hệ thống một cửa 

 

Kính gửi: Trung tâm phục vụ Hành chính công xã Hoằng Lộc  

 

Ngày 17 tháng 4 năm 2026, Trung tâm phục vụ hành chính công xã tiếp nhận 

hò̂ sơ của ông Nguyễn Văn Quy về thủ tục giao đất, cho thuê đất, chuyển mục 

đích sử dụng đất. 

Sau khi tiếp nhận hồ sơ, Bộ phận tiếp nhận và trả kết của xã đã chuyển hồ sơ 

cho Phòng kinh tế phân công công chức phòng phụ trách xem xét giải quyết theo 

quy định. 

Theo thời gian quy định, Hồ sơ của ông sẽ trả kết quả vào ngày 05 tháng 5 năm 

2026. Do không đủ điều kiện giải quyết nên hồ sơ đã trả lại cho công dân tại Công văn số 

106/KT ngày 04/5/2026.  

Tuy nhiên, do hệ thống lỗi nên không cập nhật kết quả trả hồ sơ theo quy 

định dẫn đến sự chậm trễ trong việc giải quyết hồ sơ trên hệ thống. 

Phòng Kinh tế xã Hoằng Lộc xin được báo cáo giải trình nội dung như trên./. 
 

Nơi nhận: 
- Như K/g; 

- Trung tâm phục vụ HCC; 

- Lưu: VT. 

KT. TRƯỞNG PHÒNG   

PHÓ TRƯỞNG PHÒNG 

 

 

 

 

Hoàng Văn Chung 
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